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[bookmark: _MailAutoSig]Lieber primeroCOM Kunde,


wir haben tolle Neuigkeiten für Sie: Telefonate mit Ihrem primeroCOM-Tarif ins EU-Ausland werden bald noch preiswerter!

Ab dem 15.05.2019 gilt die Regulierung der Endkundenentgelte für Auslandsgespräche und SMS, die sogenannte Intra-EU-Kommunikation. Künftig kosten Gespräche aus dem Heimatland in ein anderes EU-Land dann nur noch maximal 19 ct/Min (22,61 ct/Min inkl. MwSt.) – egal ob Sie ins Handy- oder ins Festnetz telefonieren. 
Die Preisobergrenze für SMS in ein anderes EU-Land beträgt dann 6 ct/SMS (7,14 ct/SMS inkl. MwSt.).

Für Sie bedeutet das: Telefonieren mit Ihrem primeroCOM-Tarif wird ab dann noch günstiger!

Künftig gelten für Sie entsprechend folgende Tarife für Telefonate ins Internationale Netz:

	Länder
	Preis pro Minute ins Festnetz (inkl. MwSt.)
	Preis pro Minute ins Mobilfunknetz (inkl. MwSt.)

	Alaska, Andorra, Argentinien, Australien, Belgien, Bulgarien, Chile, China, Dänemark, Estland, Finnland, Frankreich, Französisch-Guayana, Gibraltar, Griechenland, Großbritannien, Guadeloupe, Guam Hawaii, Hong Kong, Irland, Island, Israel, Italien, Japan, Kanada, Kokos-& Weihnachtsinseln, Kroatien, Lettland, Litauen, Luxemburg, Martinique, Malaysia, Malta, Mayotte, Monaco, Neuseeland, Niederlande, Norwegen, Österreich, Panama, Polen, Portugal, Puerto Rico, Réunion, Rumänien, San Marino, Schweden, Schweiz, Singapur, Slowakei, Slowenien, Spanien, Südkorea, Taiwan, Thailand, Tschechische Republik, Türkei, Ungarn, USA, Venezuela, Zypern (griech.)
	4 ct
	22,61 ct

	Bahamas, Bangladesch, Brasilien, Costa Rica, Georgien, Irak, Iran, Jordanien, Kolumbien, Kosovo, Kroatien, Liechtenstein, Litauen, Malawi, Mazedonien, Nördliche Marianen, Pakistan, Peru, Rumänien, Russland, Sambia, Serbien, Südafrika, Ukraine, Zypern (türk.)
	8 ct
	33 ct

	Albanien, Algerien, Armenien, Bahrain, Benin, Bermuda, Ecuador, El Salvador, Gabun, Ghana, Guatemala, Indien, Indonesien, Kasachstan, Kenia, Kirgisistan, Kuwait, Laos, Libanon, Macao, Marokko, Mexico, Mosambik, Nigeria, Paraguay, Ruanda, Samoa, Simbabwe, Sri Lanka, Tadschikistan, Uganda, Uruguay, Usbekistan, Vietnam
	15 ct
	40 ct

	Ägypten, Angola, Anguilla, Antigua Barbuda, Aserbaidschan, Bhutan, Bolivien, Bosnien Herzegowina, Burkina Faso, Dominikanische Republik, Elfenbeinküste, Färöer, Jemen, Jungferninseln, Kaimaninseln, Kambodscha, Kamerun, Kongo, Mauritius, Moldawien, Mongolei, Montenegro, Montserrat, Niederländische Antillen, Niger, Oman, Philippinen, Saudi Arabien, Senegal, Seychellen, Sierra Leone, Sudan, Swasiland, Tansania, Togo, Trinidad und Tobago, Tschad, Tunesien, Turkmenistan, Turks- und Caicosinseln, Zentralafrika
	25 ct
	50 ct

	Afghanistan, Äquatorialguinea, Aruba, Äthiopien, Barbados, Belize, Botswana, Burundi, Dominica, Eritrea, Französisch Polynesien, Gambia, Grenada, Guyana, Haiti, Honduras, Jamaika, Kap Verde, Katar, Komoren, Lesotho, Liberia, Libyen, Madagaskar, Malediven, Mali, Marshallinseln, Mauretanien, Mikronesien, Namibia, Nepal, Neukaledonien, Nicaragua, Palästina, St. Kitts und Nevis, St. Lucia, St. Pierre und Miquelon, St. Vincent und Grenadinen, Surinam, Tonga, Vereinigte Arabische Emirate, Weißrussland
	40 ct
	65 ct

	Cookinseln, Demokratische Republik Kongo, Djibuti, Falklandinseln, Fidschi, Grönland, Guinea, Himmelfahrtsinsel, Kiribati, Kuba, Myanmar, Niue, Nordkorea, Osttimor, Palau, Papua Neuguinea, Samoa, Somalia, Syrien, Tuvalu, Vanuatu
	80 ct
	105 ct

	ehem. australische Territorien, Diego Garcia, Nauru, Norfolkinseln, Salomonen, Sao Tome und Principe, St. Helena, Tokelau, Wallis und Futuna
	120 ct
	145 ct



Mehr Informationen zum Thema Intra-EU-Kommunikation finden Sie unter:
https://www.bundesnetzagentur.de/DE/Sachgebiete/Telekommunikation/Verbraucher/WeitereThemen/Intra-EU/Intra-EU-node.html

Haben Sie weitere Fragen zu unseren Produkten? Wir helfen Ihnen gerne weiter unter: 
07031 306-9993.


Freundliche Grüße,
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